
Retroalimentación Clientes 2025:

Califacion Global Puntos
Excelente 19-20
Buena 16-18
Regular 11-15
Mala 0-10

Proyecto Calificacion
Percepcion del 

Cliente
Comentarios del Cliente

Santa María (Diseño Civil del equipamiento electromecánico) 14 Regular Retrasos en las entregas de ingeniería 
Chicoasén II (Diseño civil del proyecto hidroeléctrico). 16 Buena Comentarios menores a la calidad del producto
Presa La Amistad 16 Buena Aunque ha habido retrasos debidos a incertidumbrs en la información de partida el Cliente no ha expresado puntos a mejorar 
El Cuchillo 20 Excelente Sin comentarios
Rompepicos 20 Excelente Excelente trato y siempre dispuestos a apoyar en lo que se requería.


