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Asunto:

Por medio de la presente la Direccién General hace del conocimiento a todo el personal de
Technoproject que considera de suma importancia la adecuacién e implementacion del Sistema
de Gestion de la Calidad (SGC), en el entendido de que lo considera una herramienta para lograr
la calidad adecuada y necesaria para los proyectos que realizamos, por supuesto por medio del
trabajo de todos y cada uno de ustedes que son quienes conforman el capital humano de nuestra
empresa.

Les solicito participar de manera activa en el SGC para garantizar la congruencia del sistema con
nuestro quehacer cotidiano y siempre abiertos a las adecuaciones que nos permitan mejorar
continuamente nuestro trabajo.

Les comparto que como Director General me reconozco como una pieza clave para garantizar el
correcto funcionamiento del SGC, siendo el responsable de establecer la politica y los objetivos
de la calidad del mismo, todo con apego a la norma ISO 9001-2015. Asi mismo les comento que
el sistema esta pensado para que sea evaluado permanentemente de manera que mes con mes
podamos revisar la operacion cotidiana de la empresa para identificar si necesitamos hacer
ajustes para mejorar la oportunidad y que al final del afio cumplamos con los objetivos que nos
hemos propuesto. Nuevamente recurro a ustedes para solicitarles su apoyo para que juntos
alcancemos dichos objetivos en beneficio de nosotros mismos y de Technoproject.

Sin mas les agradezco de antemano su compromiso con Technoproject y su SGC, recordandoles
que mis puertas siempre estan abiertas para atender sus inquietudes o propuestas de mejora, al
igual que los canales para el caso de la Direccion Técnica, Comité de Vigilancia del SGC, Jefes
de Area y Jefes de Proyecto.

Saludos

fng. Jorge Castro Abonce
Director General

Atte:



